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Actievoorwaarden City Gym
Laatst bijgewerkt: 19 augustus 2026

	Handelsnaam
	City Gym

	KvK-nummer
	92987575

	Vestigingsnummer
	000058558713

	Adres
	Laat 49, 1811 EB Alkmaar

	Contact
	info@city-gym.nl | 088-8101195



1. Toepasselijkheid
Deze Actievoorwaarden gelden voor promotionele acties, introductieaanbiedingen, giveaways, winacties, tijdelijke prijsacties en andere commerciële campagnes van City Gym, tenzij bij een specifieke actie uitdrukkelijk andere voorwaarden staan vermeld.
2. Organisator
Acties worden georganiseerd door City Gym, KvK 92987575, gevestigd aan Laat 49, 1811 EB Alkmaar, tenzij in de specifieke actie een andere organisator wordt genoemd.
3. Actieperiode en doelgroep
Per actie wordt vermeld gedurende welke periode de actie geldt, voor welke vestiging(en), doelgroep en product(en), en of de actie uitsluitend geldt voor nieuwe leden of ook voor bestaande leden.
4. Prijs, korting en looptijd
Bij een lidmaatschapsactie worden de actieprijs of korting, eventuele inschrijfkosten, normale prijs na de actieperiode, betaalfrequentie, vaste looptijd en inbegrepen diensten vóór het sluiten van de overeenkomst duidelijk vermeld. Een actie wijzigt de onderliggende looptijd of reguliere prijs alleen voor zover dit uitdrukkelijk bij de actie is aangegeven.
5. Combineren van acties
Acties zijn niet onderling combineerbaar, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld. Per persoon kan maximaal één keer van dezelfde actie gebruik worden gemaakt, tenzij City Gym anders aangeeft.
6. Beschikbaarheid
Wanneer een actie betrekking heeft op een product, cadeau, proefmoment, evenement of dienst met beperkte capaciteit, geldt zolang de voorraad of capaciteit strekt. Wanneer een redelijk alternatief kan worden aangeboden, mag City Gym dit doen.
7. Winacties
Bij een winactie wordt de wijze van deelname, actieperiode, prijs en selectie of trekking bekendgemaakt. De winnaar wordt via het bij de actie vermelde kanaal benaderd. Een prijs is niet inwisselbaar voor geld, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld.
8. Persoonsgegevens en publicatie
Persoonsgegevens die voor een actie worden verzameld, worden verwerkt volgens het Privacybeleid van City Gym. Publicatie van naam, foto of video van een deelnemer of winnaar vindt alleen plaats wanneer daarvoor een passende grondslag bestaat en, waar vereist, afzonderlijke toestemming is gegeven.
9. Misbruik en uitsluiting
City Gym mag deelname weigeren of een voordeel intrekken bij fraude, misbruik, onjuiste gegevens of handelen in strijd met de actievoorwaarden, voor zover dit redelijk is.
10. Wijziging of beëindiging
City Gym kan een actie wijzigen, opschorten of beëindigen wanneer dit redelijkerwijs noodzakelijk is door omstandigheden buiten haar invloed, fouten in de publicatie, fraude, veiligheid of operationele noodzaak. Reeds rechtsgeldig verkregen aanspraken worden daarbij gerespecteerd voor zover de wet dit vereist.
11. Klachten
Vragen of klachten over een actie kunnen worden gestuurd naar info@city-gym.nl.
12. Verhouding tot overige voorwaarden
Op een lidmaatschap dat via een actie wordt afgesloten blijven de Algemene Voorwaarden en Huis- en Boekingsregels van City Gym van toepassing. Bij een rechtstreeks conflict over de specifieke actie geldt de duidelijk gecommuniceerde specifieke actievoorwaarde, voor zover wettelijk toegestaan.
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